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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY SAFETY-LIGHT Solutions Sp. z 0.0.

1. Postanowienia Ogdlne

Ogodlne Warunki Sprzedazy (,0WS”) okre$lajg zasady zawierania umoéw sprzedazy produktow,
wykonywania ustug, oferowanych przedsiebiorcom przez SAFETY-LIGHT Solutions Sp. z 0.0. z siedzibg
w Gliwicach, zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sgdowym, w Sgdzie Rejonowym w Gliwicach, X
Wydziat Gospodarczy pod nr NIP 6312722976, REGON 528821320, KRS 0001109165, zwanym dalej
,Sprzedawcy”.

OWS stanowig integralng czes$¢ wszystkich uméw i ofert zawieranych przez Sprzedawce z innymi
przedsiebiorcami (,Kupujgcymi”). OWS jest dostepna dla Kupujgcych na stronie internetowej
www.safetylight.pl oraz jako zatgcznik email na zadanie Kupujgcego. Inne uregulowania w zakresie
warunkow sprzedazy sg wytgczone (za wyjatkiem przepiséw bezwzglednie obowigzujgcych), chyba,
ze Sprzedawca oraz Kupujacy w formie pisemnej (pod rygorem niewaznosci) wyraznie zastrzegli
zmiane lub wytgczenie jednego lub wiecej postanowiert OWS.

Umowy handlowe lub oferty handlowe mogg modyfikowad i uszczegdtawiac zapisy niniejszych OWS.
Jezeli Strony nie zawarty odrebnej umowy, uwaza sie, iz Kupujacy zaakceptowat OWS z chwilg
ztozenia Zamdéwienia.

Sprzedawca moze zawiesi¢ wydanie towaru Kupujgcemu do czasu otrzymania od Kupujgcego
oswiadczenia o bezwarunkowej akceptacji OWS albo podpisania indywidualnej umowy sprzedazy,
regulujgcej kwestie sporne pomiedzy Stronami.

Przyjmuje sie nastepujgcg hierarchie waznosci dokumentéw: umowa indywidualna, umowa
ramowa, dodatkowe ustalenia zawarte w ofercie handlowej, OWS, zamdwienie Kupujgcego,
dokumenty magazynowe.

2. Oferta Sprzedawcy, Zamdwienie Kupujgcego

Oferta skierowana przez Sprzedawce do Kupujgcego (,Oferta”), wigze Sprzedawce przez okres
wskazany w tresci Oferty, zas w przypadku braku takiego terminu przez okres 5 (pieciu) dni.
Wszystkie ceny w Ofercie, o ile wyraznie nie wskazano inaczej, sy podane w walucie polskiej (polskie
ztote) i sg cenami netto tj. nie obejmujg podatku VAT oraz innych optat, wynikajgcych z OWS albo
przepiséw ogdlnych. Jezeli w Ofercie podano cene w innej walucie, wowczas cena w walucie polskiej
zostanie wyliczona wedtug Sredniego kursu okreslanego w tabeli Narodowego Banku Polskiego z dnia
wystawienia faktury VAT.

Podana cena w ofercie to cena loco magazyn/budowa/punkt odbioru Ex-Works (w rozumieniu
najnowszej wersji INCOTERMS).

Do zawarcia umowy sprzedazy na podstawie Oferty Sprzedawcy dochodzi z chwilg, gdy Sprzedawca
otrzyma od Kupujgcego zamowienie zgodne z Ofertg (,Zamdwienie”). W innym przypadku
wymagane jest pisemne potwierdzenie realizacji zamdwienia przez Sprzedawce.

Wszelkie pisemne zmiany w tresci Zamdwienia, dokonane przez Kupujgcego, sg traktowane jako
przedstawienie przez Kupujgcego nowego zamdwienia.

Wszelkie zmiany kupujgcego w Zamdwieniu automatycznie wydtuzajg termin realizacji Zamodwienia,
przy czym Sprzedajgcy indywidualnie okresli nowy termin dostawy zamowionych towardw.

Do zawarcia umowy sprzedazy na postawie zamowienia Kupujgcego wymagane jest pisemne
potwierdzenie przez Sprzedawce przyjecia zamowienia oraz potwierdzanie lub akceptacje termindow
jego realizacji lub wykonanie umowy przez Sprzedawce oraz wystawienie faktury.

OWS SAFETY-LIGHT Solutions Sp. z o.0. NIP: 6312722976 Wersja 1.0



Strona2

10.

E SAFETY.LIGHT

Zamowienie powinno zawiera¢ nazwe i adres Kupujgcego, rodzaj i ilos¢ zamawianego towaru, numer
Oferty, ktorej dotyczy Zamowienie, imie i nazwisko osoby upowaznionej do odbioru zamdéwionego
towaru oraz imie, nazwisko i podpis osoby upowaznionej do sktadania zamdéwien w imieniu
Kupujgcego.

Sprzedajgcy moze zazgdac zaliczki czesSciowej lub catosciowej na poczet realizowanego Zamowienia.
Cena produktéw jest ustalana indywidualnie na podstawie odrebnej oferty handlowej ztozonej
Zamawiajgcemu lub innych ustaler miedzy Stronami.

3. Warunki ptatnosci

Termin i sposdb ptatnosci jest indywidualnie ustalany, wynika z umowy indywidualnej lub umowy
ramowej i liczony jest od dnia wystawienia faktury VAT przez Sprzedawce (,Faktura”). Wystawienie
Faktury przez Sprzedawce nastepuje w dniu wystania towaru do Kupujacego lub w dniu odbioru
towaru przez Kupujgcego w siedzibie Sprzedawcy.

Ptatnos¢ za zakupiony towar jest dokonywana przez Kupujgcego przelewem na rachunek bankowy
Sprzedawcy, za$ za date zaptaty uwaza sie date uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

W przypadku braku zaptaty w ustalonym terminie, Sprzedawca ma prawo:

-zgdac od Kupujgcego odsetek ustawowych, liczonych od dnia nastepujacego po uptywie terminu
pfatnosci;

-wstrzymacé wysytke kolejnych partii towaru do Kupujgcego do czasu uregulowania zalegtosci,
sktadujgc oraz ubezpieczajgc towar na koszt Kupujgcego;

-naliczy¢ Kupujgcemu koszty windykacyjne za nieterminowag ptatnosc.

4. Realizacja Zamowienia

Transport zamowionego towaru oraz jego ubezpieczenie nastepuje na koszt Kupujacego, jest
ustalony w ofercie handlowej, do miejsca wskazanego w Zamowieniu. W przypadku zmiany miejsca
odbioru towaru przez Kupujgcego po ztozeniu Zamodwienia, kwota o jakg wzrdst koszt transportu
obcigza Kupujacego.

Kupujacy jest zobowigzany do odbioru towaru w ustalonym miejscu i terminie. Réwniez na
Kupujgcym spoczywa obowigzek zapewnienia roztadunku na swdj koszt. Z chwilg rozpoczecia
roztadunku (wydania towaru), na Kupujgcego przechodzg korzysci i ciezary zwigzane z towarem oraz
niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru.

Sprzedawca dostarcza Kupujgcemu towar w odpowiednich opakowaniach jednorazowych
(indywidualnych oraz zbiorczych), ktére nie podlegajg zwrotowi.

Kupujacy ma obowigzek zapewni¢ w miejscu i terminie odbioru obecno$¢ osoby upowaznionej do
przyjecia towaru w imieniu Kupujgcego, ktora legitymuje sie stosownym dokumentem. Przyjmuje
sie, ze osoba podpisana na dokumencie odbioru, odebrata towar bez zastrzezen odnosnie ilosci jak
réwniez jakosci, jak réwniez ta osoba ta jest osobg odpowiedzialng za odbidr towaru wyznaczong
przez Kupujgcego.

Kupujacy w chwili odbioru ma obowigzek w obecnosci przewozZnika dokonaé sprawdzenia towaru
w zakresie widocznych uszkodzen zewnetrznych, naruszen opakowan lub ewentualnych brakéw
ilosciowych. W przypadku stwierdzenia tego typu wad/uszkodzen/brakéw Kupujgcy sporzadza
protokdt, podpisany przez Kupujgcego oraz przewoznika oraz dokonuje stosownego wpisu na liscie
przewozowym, ktore nastepnie w ciggu 2 dni roboczych przekazuje Sprzedawcy. Powyisze
dokumenty stanowig jedyng podstawe reklamacji odnosnie brakéw iloSciowych oraz uszkodzen
w transporcie.

Kupujacy zabezpiecza uszkodzony towar i umozliwia jego ogledziny przez przedstawicieli
Sprzedawcy, przewoznika i/lub ich ubezpieczycieli.
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Sprzedawca ma prawo do realizacji cze$ciowych dostaw towaru.

Towar staje sie wtasnoscig Kupujacego w momencie catkowitej zaptaty wszystkich faktur
wynikajacych z realizowanego Zamowienia.

Sprzedawca nie jest odpowiedzialny wobec Kupujgcego za prawidtowe wykonanie umowy sprzedazy
w sytuacji, gdy jej wykonanie w catosci lub czesci nie jest mozliwe na skutek wystgpienia sity wyzszej.
Za site wyiszg uwaza sie w szczegolnosci kleski zywiotowe, wojne, zamieszki, strajk, atak
terrorystyczny, zarzadzanie wtadz panstwowych, zaprzestanie produkcji, zmiany przepisow prawa
i inne podobne zdarzenia, na ktdore Sprzedawca (podwykonawca Sprzedawcy) nie ma wptywu lub
wptyw ten jest nieznaczny.

Sprzedawca nie jest takze zwigzany umowa, gdyby jej wykonanie wigzato sie dla Sprzedawcy z razacy
strata.

5. Reklamacje. Gwarancja i rekojmia

Sprzedawca udziela Kupujagcemu gwarancji na warunkach ustalonych w Ogdlnych Warunkach
Gwarancji.

Sprzedawca wedtug wtasnego wyboru moze wadliwy towar naprawi¢, wymieni¢ na wolny od wad
lub stosownie obnizy¢ jego cene.

Gwarancja obowigzuje pod warunkiem catkowitej zaptaty za towar nalezinej Sprzedajgcemu.
Gwarancja nie obejmuje elementdéw eksploatacyjnych .

Gwarancja obowigzuje przez okres 12 miesiecy od momentu sprzedazy produktéw (oraz 6 miesiecy
dla pakietow akumulatoréw), chyba, ze Strony postanowig inaczej.

Strony wytgczajg stosowanie rekojmi w stosunkach miedzy nimi, zg. Z trescig art 55881 k.c.

W przypadku dostrzezenia wady fizycznej odebranego towaru, Kupujgcy jest zobowigzany
powiadomi¢ o powyzszym Sprzedawce w ciggu 3 (trzech) dni roboczych od daty odbioru towaru
(,Reklamacja”). W przypadku wady fizycznej ukrytej powyzszy termin liczy sie od dnia wykrycia przez
Kupujacego wady ukryte;.

W przypadku dostrzezenia wady fizycznej odebranego towaru, Kupujacy jest zobowigzany
powiadomi¢ o powyzszym Sprzedawce w ciggu 3 (trzech) dni roboczych od daty odbioru towaru
(,Reklamacja”). W przypadku wady fizycznej ukrytej powyzszy termin liczy sie od dnia wykrycia przez
Kupujacego wady ukryte;.

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy kierowaé na adres 44-100 Gliwice, ul. Okrezna 8, SAFETY-LIGHT
Solutions Sp. z o.0. tel: +48 881 188 175; lub e-mail: biuro@safetylight.pl. Zgtoszenie to nalezy
przesta¢ poprzez formularz reklamacyjny, ktérego wzdr umieszczony jest na stronie
www.safetylight.pl. Sprzedawca poinformuje o sposobie rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od
momentu dostarczenia formularza.

W zwigzku z realizacja umowy, zamdwienia lub zapiséw OWS, Sprzedawca odpowiada wobec
Kupujacego tylko za rzeczywistg szkode (z wytgczeniem utraconych przez Kupujgcego korzysci lub
innych szkdéd posrednich) wyrzadzong z winy umyslnej Sprzedawcy. W granicach obowigzujgcego
prawa, maksymalna wysokos$¢ odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Kupujgcego nie moze
przekroczy¢ wysokosci catkowitej ceny za sprzedane towary ustalonej pomiedzy Stronami.

Bez zgody Sprzedawcy udzielonej w formie pisemnej, Kupujacy nie moze dokonywac jakichkolwiek
potrgcen swoich wierzytelnosci wobec Sprzedawcy z wierzytelnosci Sprzedawcy.

6. Zwrot towaru, odstgpienie od Umowy
Zmniejszenie zakresu ztozonego Zamdwienia jest mozliwe wytgcznie za pisemng zgodg Sprzedawcy,

ktory jest uprawniony do otrzymania od Kupujgcego odstepnego w wysokosci 10 % (dziesieciu
procent) wartosci brutto o jakg Zamowienie zostato zmniejszone. Powyzsza kwota odstepnego moze
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by¢ wieksza, jezeli koszty poniesione przez Sprzedawce zwigzane z zakupem oraz realizacja
pierwotnego zakresu Zamodwienia byty wyzsze.

W przypadku opisanym w ust. 1, ewentualny zwrot odebranego juz przez Kupujacego towaru moze
nastgpic tylko za pisemng zgoda Sprzedawcy oraz okresleniu warunkdéw zwrotu. Zwracany towar nie
moze by¢ uszkodzony lub nosi¢ Sladéw uzywania. Zwrot takiego towaru nastepuje na koszt
Kupujacego do miejsca, z ktérego towar byt pierwotnie wystany.

Jezeli Zamdwienie wymagato dostarczenia produktéw o charakterze poza standardowym, wdwczas
zwroty towaru do Sprzedawcy sg wytgczone.

7. Odstgpienie od umowy

Odstgpienie od umowy jest mozliwe w przypadkach przewidzianych w przepisach polskiego Kodeksu
Cywilnego oraz z przyczyn podanych ponizej.

Kupujacy moze odstgpi¢ od umowy na podstawie pisemnego oswiadczenia w dniu ztozenia
Zamoéwienia oraz w przypadku, gdy Sprzedawca pozostaje w zwtoce z realizacjg umowy o okres
dtuzszy niz 15 (pietnascie) dni.

W przypadku opdznienia sie z zaptatg naleznosci przez Kupujgcego, Sprzedawca ma prawo do
odstgpienia od umowy, jezeli opdznienie jest dtuzsze niz 5 (piec) dni.

Jezeli realizacja Zamodwienia przez Sprzedawce jest zalezna od dostaw ze strony osoby trzeciej
(,Dostawca”), zas Dostawca — z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy — wstrzyma lub zaniecha
realizacji dostaw, wowczas Sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od umowy z Kupujgcym.

Sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od umowy, jezeli na podstawie wiarygodnych informacji powezmie
wiadomos$é, o takim pogorszeniu sie aktualnej lub perspektywicznej ptynnosci finansowej albo
kondycji ekonomicznej Kupujgcego, iz uprawdopodobnionych staje sie, ze Kupujgcy nie bedzie
w stanie uisci¢ terminowo i/lub w petnej wysokosci swojego biezgcego albo przysztego zadtuzenia
wobec Sprzedawcy.

Swoje prawa do odstgpienia od umowy, Sprzedawca moze wykonac w ciggu 3 (trzech) miesiecy od
daty wystgpienia zdarzenia uzasadniajgcego odstgpienie od umowy. Skorzystanie przez Sprzedawce
z uprawnien do odstgpienia od umowy, nie daje Kupujgcemu prawa do dochodzenia od Sprzedawcy
jakichkolwiek roszczen cywilnych, w tym o charakterze odszkodowawczym.

8. Postanowienia koricowe

Prawem witasciwym dla OWS jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych w OWS stosuje sie
przepisy Kodeksu Cywilnego.

Korespondencje uwaza sie za doreczong Kupujgcemu, jezeli pismo zostanie wystane przez
Sprzedawce na adres Kupujgcego wskazany w Zamowieniu. Z kolei kazde pismo uznaje sie za
doreczone do Sprzedawcy, jezeli zostanie ono wystane na adres jego siedziby tj. 44-100 Gliwice, ul.
Okrezna 8, SAFETY-LIGHT Solutions Sp. z 0.0..

W przypadku sporu pomiedzy Stronami dotyczgcego zagadnien (w tym wykonywania umodw)
uregulowanych w OWS, Sprzedawca i Kupujacy beda dazy¢ do polubownego rozwigzania
probleméw. W przypadku utrzymywania sie rozbieznosci, wtasciwym do rozstrzygania spordw
bedzie sgd powszechny witasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnosci przed nieuprawnionym ujawnieniem przez drugg
strone umowy/zamowienia informacji dotyczacych jej przedmiotu, warunkéw oraz wszelkich danych
osobowych. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na zasadach wskazanych w przepisach
prawa.

Ogodlne warunki sprzedazy wchodzg w zycie z dniem 06.06.2024r.
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